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Educazione

Volontariato

Competenze

Esperienze

Giulia Rossi 
S t o r i c a  d e l l ' A r t e  

Storia dell'arte 

Pacchetto Office

Skecth - up & VRay

Autocad

GRUPPO CICERONI VOLONTARI
LEGNANO

COMITATO PARCO EX - ILA

2023

DIPLOMA ACCADEMICO DI I
LIVELLO 
Accademia di Belle Arti di Brera, Milano 

VALORIZZAZIONE DEL BENE
CULTURALE (110 su 110)

Consegna dei biglietti in loco durante gli eventi e gestione del pubblico in
situazioni dinamiche e potenzialmente stressanti, sviluppando buone capacità di
comunicazione e problem solving.

Gestione delle richieste dei clienti bancari e utilizzo di applicativi dedicati
ai call center. 
Esperienza formativa in ambito economico-bancario e sviluppo di solide
capacità di gestione del tempo e dello stress.

 

Consegna Biglietti 
 

Costumer Care inbound 

 

2019-2020
TICKET-ONE

2022 - 2024
NUMEROBLU S.P.A.

Promoter

2024-2025
Travel Tailor 

Vendita e assistenza clienti, anche in lingua inglese. 
Gestione autonoma di cassa e pagamenti elettronici. 
Sviluppo di ottime capacità comunicative e organizzative in contesti
dinamici.

Autorizzo il trattamento dei dati
personali presenti nel CV ai sensi del

D.Lgs. 2018/101 e del GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

Co-ideazione e realizzazione di un progetto volto alla valorizzazione turistica
delle periferie milanesi attraverso l’analisi del territorio e sondaggi rivolti ai
cittadini. 
Definizione di percorsi pedonali fruibili in autonomia o con guide volontarie.
Presentazione del progetto alla Biennale di Architettura 2021 e presso la
Biblioteca del Parco Sempione; organizzazione delle passeggiate urbane
aperte al pubblico.

http://www.accademiadibrera.milano.it/it/intersezioni-urbane

Progetto di valorizzazione del quartiere Bovisa di Milano 

Progetto Universitario 
Accademia di Belle arti di Brera 

Legnano, 01.12.2025
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